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Ou appeler pour de l'aide ‘K)‘

Services policiers, ambulanciers et pompiers » 911
Services policiers non-urgence » 705-675-9171
Centre antipoison » 1-800-268-9017

Services aux victimes » 705-522-6970

Intervention d’urgence et équipe mobile d'intervention
» 705-675-4760

Heures de bureau : 8h30 -22h
Heures de I'équipe mobile : 10h—22h
127, rue Cedar, Sudbury

https://www.hsnsudbury.ca/portalfr/

Services municipaux » Signalez le 311
Renseignement au sujet des services sociaux » Signalezle 211

Ligne chaleureuse — Services d'appui téléphonique d’avant crise
> 1-866-856-9276
Heures : 18 h — minuit, 365 jours par année
> http://www.nisa.on.ca

Jeunesse, j'écoute > 1-800-668-6868
> https://www.kidshelpphone.ca/Teens/PhoneUs.aspx

Liaison pour une alerte de froid extréme » 705-675-6422
(1 novembre au 31 mars)
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Etes-vous sans abri?

Salvation Army Cedar Place Women & Family Shelter » 705-586-3293
Pour les femmes et familles

261, rue Cedar
YWCA Genevra House » 705-674-2210 I: |

Pour les femmes fuyant la violence domestique
370, rue St-Raphaél
http://ywcasudbury.ca/programs/genevra-house-shelter/

CMHA Place hors rue » 705-675-7252 poste 853
Refuge d'urgence a exigences minimales
Heures :  20h-8h
200, rue Larch

S.V.P. notez :
Pour trouver des informations a jour sur les refuges d'urgence,
consultez:
https://www.grandsudbury.ca/vivre/aide-a-lemploi-et-aide-financiere/
le-soutien-au-logement-durgence-les-abris-et-les-repas-gratuits/



@ Etes-vous sans abri ? (suite)

Services de logement de la ville du Grand Sudbury
Déposer une demande de logement subventionné »705-671-2489 ext. 4678
199, rue Larch, suite 603

Etape 1

0u les nouvelles demandes sont déposées; gestion des listes d'attente.
Apportez vos pieces justificatives pour la vérification de toutes les
sources de revenus, y compris des relevés bancaires pour trois mois.

Logement du Grand Sudbury » 705-674-8323
401-10, rue Elm, Centre Rainbow

Etape2
Le client peut prendre rendez-vous pour des visites.

Etape3
Une fois logé et en possession de rapports de gestion de dossier de la
SLGS, le client peut remettre ses rapports annuels et payer son loyer.

Native People of Sudbury Development Corporation » 705-674-9996
Dépot de demandes de logement pour Autochtones
68, rue Xavier
N’Swakamok Native Friendship Centre » 705-674-2128
Programme pour les Autochtones sans abri
110, rue Elm



6 Etes-vous sans abri ? (suite)

Ontario Aboriginal Housing Services » 705-674-2128 poste 254

Mkaana-wii-giiwe'aad (Trouver le chemin du retour)
110, rue Elm

APPUI FINANCIER

Ontario au travail » 705-675-2411
Travailleur appuie l'inscription au Fonds IPIC
199, rue Larch, 9 étage

Programme ontarien de soutien aux personnes handicapées (POSPH)
» 705-564-4515 199, rue Larch, 5¢ étage
Travailleur appuie l'inscription au Fonds IPIC
Accueil 307 Cedar ((entre de santé communautaire du Grand Sudbury)
>» 705-618-8810
Programme de soutien au logement (IPIC, LEAP, OESP)

Appui financier pour le loyer et dépenses d utilités pour personnes a faible
revenu (sauf Ontario au travail et POSPH)

Accueil 307 Cedar » 705-280-7888
Conseiller a 'accueil et a ['évaluation

Clinique du coin » 705-280-7888
Conseiller a I'accueil et a I'évaluation, 344, rue Elgin

Association des jeunes de la rue » 705-675-6422
Appelez le numéro ci-haut quand une alerte de froid extréme est annoncée
(1 novembre au 31 mars)



{ED

Soupe populaire Blue Door Soup Kitchen
Lundi — vendredi : 1Th-14h
344, rue Elgin
http://www.bluedoorsoup.ca

Elgin Street Mission » 705-673-2163
Lundi — vendredi : petit-déjeuner de 8h 30 -9 h 30
Samedi/dimanche : 10h-12h
Soupertous lesjours: ~ 18h—19h30
344, rue Elgin
http://www.themission.ca

Out of the Cold Dinners » 705-674-0721
De novembre a avril : Tous les vendredis a 18 h
111, rue Larch

Sudbury Action Center for Youth (SACY) > 705-673-4396
Diner / repas du programme jeunesse
Lundi — vendredi : 17h
95, rue Pine
http://www.sacy.ca
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Banques alimentaires -

Holy Redeemer Food Bank » 705-566-9409
Possibilité d'appeler jusqu’au mardi
Passer chercher les jeudis: 15h—17h
1422, promenade Bancroft

Inner City Home » 705-675-7550
Lundi — vendredi: 13h-16h
251, rue Elm Quest

New Sudbury Food Bank » 705-675-7550
Mardi et jeudi : 10h-12h
1169, avenue Dollard

St. Matthews Lutheran Church » 705-673-2933
Mercredi : 9h-13h
264, rue Mackenzie

Salvation Army Family Services Food Bank » 705-566-8151
Lun., mar,, mer.&ven.: 9h-14h Jeudi: 10h-18h
634, avenue Notre Dame

Société St. Vincent de Paul » 705-897-1212
La troisieme semaine de chaque mois : 10h-13h
2506, autoroute 69 Nord, Val Caron

Pregnancy Care Center/Infant Food Bank » 705-673-5003
1032, boulevard LaSalle, Sudbury



Services d'emploi

YMCA du Nord-Est de I'Ontario » 705-674-2324
Recherche d'emploi, programme d'emploi et de formation
pour adultes et les ados
10, rue Elm, Centre Rainbow, suite 132
Site Web : http://www.sudbury.ymca.ca/employment/index.php?lang=fr

Services d'emploi Spark » 705-671-2544
Recherche demploi, ateliers, apprentissage électronique, deuxieme carriére,
stratégie emploi jeunesse
435, ave. Notre Dame, Suite 102
SiteWeb : http://sudburyemployment.ca/french

Gezhtoojig Employment & Training » 705-524-6772
Programme d'emploi pour les Autochtones
117, rue Elm SiteWeb : http://gezhtoojig.ca
La Marche des dix sous de I'Ontario » 705-671-3188
Offre des services demploi aux personnes ayant des défis a l'emploi
96, rue Larch, unité 405
Site Web : http://www.marchofdimes.ca/EN/programs/employment/Pages/
(ontactUsEmp.aspx

Northern Vocational Services » 705-674-4141
Offre de I'appui et des compétences pour accéder au marché du travail
117, rue Elm, Sudbury
SiteWeb : http://www.northemvocationalservices.com

Options Emploi » Sudbury : 705-560-1562 —1560, bivd. Lasalle
(helmsford: ~ 705-855-1562 — 3183, rue Errington, Unité 5
Val Garon ; 705-897-5627 — 3140, 69 N, Val Est Mall
Heures:9ha 17 h, jeudijusqu'a 19 h
SiteWeb : https://employmentoptions.ca




Accés a Internet gratuit

Bibliothéque publique du Grand Sudbury
» 705-673-1155
74, rue Mackenzie
http://www.sudburylibraries.ca/fr/

Centre de ressources sur la formation professionnelle de Sudbury (CRFPS)
» 705-671-2544
124, rue Cedar, 3¢ étage, Sudbury
http://www.svrc.on.ca/fr

YMCA du Nord-Est de I'Ontario > 705-674-2324
Vous devez vous inscrire
10, rue Elm, Centre Rainbow, suite 132
https://www.sudbury.ymca.ca/employment/

Independent Living » 705-675-2121
Vous devez vous inscrire
125, rue Durham
https://www.ilsm.ca

Sudbury Action Center for Youth (SACY) > 705-673-4396
95, rue Pine, Sudbury
http://www.sacy.ca

Réseau Access Network » 705-688-0500

111, rue Larch, 4¢ étage, suite 400, Sudbury
http://www.reseauaccessnetwork.com/



Acces au téléphone gratuit

Société John Howard de Sudbury » 705-673-9576
204, rue Pine
http://johnhoward.on.ca/sudbury/

Société Elizabeth Fry du nord-est de I'Ontario » 705-673-1364
204, rue Elm
http://efrysudbury.com

N’Swakamok Native Friendship Centre » 705-674-2128
110, rue Elm
http://www.nfcsudbury.org

Sudbury Action Center for Youth (SACY) > 705-673-4396
95, rue Pine
http://www.sacy.ca

YMCA du Nord-Est de I'Ontario > 705-674-2324
Centre Rainbow
10, rue Elm, suite 132
http://www.sudbury.ymca.ca/employment/

Réseau Access Network » 705-688-0500
111, rue Larch, 4¢ étage, suite 400, Sudbury
http://www.reseauaccessnetwork.com/
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Vétements et articles ménagers

Société John Howard de Sudbury » 705-673-9576
Lundi — vendredi: 9h-16h30
204, rue Pine
http://johnhoward.on.ca/sudbury/
Société Elizabeth Fry du nord-est de I'Ontario » 705-673-1364
Lundi — vendredi: 9h-16h
204, rue Elm
http://efrysudbury.com
Partir d’'un bon pas pour un avenir meilleur — Armoire communautaire
» 705-671-1941
Mardi etjeudi: 10h-13h Samedi: 11h-14h
450, avenue Morin
http://betterbeginningssudbury.ca/community-closet/
Sudbury Women’s Center » 705-673-1916
Lun., mar,, &jeu.: 9h—16h
Mercredi: 13h—-20h  Vendredi: 9h—11h30
324, rue Elm
https://www.facebook.com/sudburywomenscentre/
St. Vincent de Paul » 705-897-1212
Recommandation, frais de livraison de 30 $
2506, autoroute 69 Nord, Val Caron
L'Association des jeunes de la rue » 705-669-1502
Liaison communautaire
307, rue Cedar http://www.jeunesdelarue.ca/mission-e.html

11



Besoins personnels

Elgin Street Mission » 705-673-2163

344, rue Elgin
COIFFURES : Lundi,9h30-14h

Services médicaux — Cliniques sans rendez-vous

Clinique d'infirmiéres praticiennes du district de Sudbury
» 705-671-1661

Lundi — vendredi : 8h-12h
13h-16h
200, rue Larch

CLINIQUES MEDICALES NORTHWOOD

80, rue Elm > 705-522-3380
Lundi: 8h-21h
Mardi — vendredi : 8h-17h
Samedi et dimanche : 8h-12h

1280, boulevard LaSalle » 705-560-2227
Lundi — vendredi : 8h-21h
Samedi et dimanche : 8h-18h
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B Services médicaux — Cliniques sans rendez-vous (suite)

2009, chemin Long Lake » 705-522-3380
Lundi — vendredi : 8h-21h
Samedi et dimanche : 8h-16h

Clinique Brady » 705-688-8833

Lundi — vendredi: 8h-21h
359, promenade Riverside, unité 101

Clinique médicale de Minnow Lake » 705-222-6337
Lundi - jeudi: 8h—16h
Vendredi : 8h—-12h
1975, promenade Bancroft

Clinique sans rendez-vous Notre Dame » 705-671-9797
Lundi — jeudi: 16h-20h
430, avenue Notre Dame

Services dentaires

Sudbury Smiles Dentistry » 705-522-0220, ext. 1
1984, rue Régent, unité #102
POSPH et OT

Stonley Dental Studio » 705-522-4445
2037, chemin Long Lake
POSPH et OT
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Jarret Value Center » 705-525-5100
Lundi — samedi : 9h—-16h
760, avenue Notre Dame

Salvation Army Thrift Store » 705-525-2433
Lundi — vendredi : 9h-16h
634, avenue Notre Dame

Sudbury Women's Center » 705-673-1916
Lun., mar. & jeu.: 9h—16h

Mercredi: 13h-20h Vendredi: 9h—11h30
324, rue Elm

Value Village » 705-525-2339
Lundi —samedi: 9h—-21h Dimanche: 10h-18h

799, avenue Notre Dame

Services de traitement des dépendances

Service de gestion du sevrage de HSN » 705-671-7366
Gestion a court terme du sevrage pour personnes ayant
besoin de désintoxication avant de débuter un traitement.
336, rue Pine ——
Programme de lits sécuritaires (HSN) » 705-671-7366
Hébergement de crise offert par HSN pour les personnes non-violentes qui nont
pas de logis. Service a court terme, durée de 7 a 10 jours. Situé a 336, rue Pine
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Services de traitement des dépendances (suite)

Clinique R.A.A.M. (Clinique de médecine des dépendances a accés rapide)
» 705-523-7100, poste 1875
Traitement des personnes aux prises avec la consommation d'alcool ou
d'opioides. Quvert lundi au vendredi, 9 h 30— 14 h 30
336, rue Pine, Sudbury

Services de traitement externe de la toxicomanie et du jeu problématique
» 705-523-4988, poste 4211
Offre un vaste éventail de services individuels et de counselling de groupe
pour clients externes.
127, rue Cedar, Sudbury

N'Swakamok Native Friendship Centre » 705-674-2128

Services de toxicomanie — Evaluations et références
110, rue Elm
http://www.nfcsudbury.org

Administration » 705-674-4193
405, chemin Ramsey, Sudbury
Contacter les Services de rétablissement Monarch pour accéder aux services
énumeéres ci-dessous :

» Traitement pour femmes — 35 jours en résidence.

» Women's After Care — Vous devez compléter votre traitement avant
d‘avoir accés a ces services.

+ Pregnancy Parenting Outreach Program (PPOP) — Pour femmes
enceintes ou parents denfants de six ans et moins qui tentent de réduire

leur consommation ou souffrent d'addiction.
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Services de traitement des dépendances (suite)

« Appui au logement pour clients toxicomanes (ASH program)
Logement supervise pour client qui ont complété un traitement et ont été
référé par une autre agence. Subvention pour le logement et gestion de cas.

+ Centre de rétablissement pour hommes
Maison uniquement pour des hommes de 16 ans et plus
Programme de 3 phases : options de traitement de six mois; le programme
aprés soins Beyond the Rock, /a transition au sein de la communauté.

+ Traitement de jour pour hommes
Programme de jour, cing (5) semaines axé sur la réduction des risques.

Alcooliques anonymes / Narcotiques anonyme > 1-888-811-3887
» 705-674-6217 30, chemin Sainte Anne

OATC Sudbury Clinic » 705-673-1116
Lun. et ven.: 8h—-15h Mar., mer. et jeu.: 8h—18h
Sam.etdim.:  9h-12h
450, avenue Notre Dame, unité #10

VitaHeal » 705-805-6383

Lun., mar., mer.etven.:  9h-18h
Jeudi: 9h-20h Samedi: 10h-13h
128, rue Cedar
Northwood Recovery » 705-806-3737 ou 1-833-805-3737 (sans frais)
Lundi: 8h—18h Mardi — vendredi: 8h—17h
80, rue Elm
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Services de traitement des dépendances (suite)

Methadone Sudbury » 705-669-1111
Lundi — vendredi : 8h—18h
Samedietdimanche:  8h-12h
310, rue Larch

‘

Réduction des méfaits u

Sudbury Action Center for Youth (SACY) » 705-673-4396 ou appelez 311
» 705-207-2112 (Cellulaire)
Liaison communautaire et ramassage des aiguilles
95, rue Pine

Service de santé publique de Sudbury > 705-522-9200
Accueil libre et sur rendez-vous
Lundi — vendredi : 8h30-15h30
10, rue Elm, unité 130, Site du Centre Rainbow

Ontario Aboriginal HIV/AIDS Strategy (OAHAS) » 1-800-743-8851
Services divers et accueil libre
96, rue Larch, suite 401

Réseau ACCESS network » 705-688-0500
Services divers
111, rue Larch, suite 400, 4¢ étage, Sudbury

Harm Reduction Home (MAP — Managed Alcohol Program) » 705-675-7252
200, rue Larch, Sudbury
17



Counselling et services d’appui

Centre de counselling de Sudbury » 705-524-9629
Counselling de groupe et individuel
Ouvert lundi — vendredi: 8h30-16h30
260, rue Cedar http://counsellingccs.com

Association canadienne pour la santé mentale de Sudbury et Manitoulin
» 705-675-7252
Fournit une large gamme de services innovants et de soutien aux personnes
atteintes de maladie mentale et a leurs familles.
111, rue Elm, suite 100 http://www.cmha.ca/fr/

Voices for Women — Sudbury Sexual Assault Centre » 705-671-5495
Counselling et appui pour femmes
96, rue Larch https://www.voicesforwomen.ca

Société John Howard de Sudbury » 705-673-9576
Services pour individus qui ont des démélés avec la justice
204, rue Pine http://johnhoward.on.ca/sudbury/

Société Elizabeth Fry du nord-est de I'Ontario » 705-673-1364
Services pour individus qui ont des démélés avec la justice
204, rue Elm, Sudbury http://efrysudbury.com

Centre Victoria pour femmes » 705-670-2517
Pour femmes francophones touchées par la violence
584, ave. Clinton, Suite 103 (entrée principale sur la rue Perreault)
http://www.centrevictoria.ca/
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QCounselling et services d’appui (suite)

Sudbury Women's Center » 705-673-1916
324, rue Elm

N'Swakamok Native Friendship Centre » 705-674-2128
Services de logement, addictions, éducatifs, apprentissage de compétences
essentielles, divers programmes d‘appui.
110, rue Elm http://www.nfcsudbury.org

Initiative du Nord pour I'action sociale (INAS) » 705-222-6472
Mentorat entre pairs, programmes d'expression créative,
groupes de bien-étre et de rétablissement
36, rue Elgin, 2¢ étage http://nisa.on.ca

Sudbury Action Center for Youth (SACY) » 705-673-4396
Offre des programmes et services pour les jeunes
95, rue Pine http://www.sacy.ca

Baby’s Breath » 705-671-1941 ext. 229
Services d'appui pour femmes enceintes de 18 ans et moins
450, avenue Morin http://betterbeginningssudbury.ca

Le Réseau local d'intégration des services de santé (le RLISS)
» 1-800-461-2919 (anciennement le Centre d'accés aux soins communautaires (CASC))
Services de santé et a domicile
Centre Rainbow, suite 41-C
http://healthcareathome.ca/northeast/en

Centre de I'enfant et de la famille > 705-525-1008
Counselling, appui aux parents, gestion de cas
Lundi — vendredi : 8h30-18h30
62, chemin Frood http://cfcnorth.ca
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Soutien juridique

Conseil et tribunal des propriétaires et locataires
> 1-888-332-3234
Aide juridique pour les locataires
199, rue Larch, Suite 301 Téléc.: 705-564-4118

Aide juridique de Sudbury » 705-673-8182
Appui juridique pour personnes a faible revenu
40, rue Elm, suite 271

Clinique juridique communautaire de Sudbury » 705-674-3200
Appui juridique; consultation de 30 minutes avec un avocat
40, rue Elm

Aide juridique Ontario — » 705-674-2220
Possibilité de consulter un avocat de service
155, rue Elm, Sudbury

Aide juridique Ontario —

» 705-670-9282

Possibilité de consulter un avocat de service

159, rue Cedar
Société John Howard de Sudbury » 705-673-9576
Lundi — vendredi : 9h-16h30
204, rue Pine
Société Elizabeth Fry du nord-est de I'Ontario » 705-673-1364
Lundi — vendredi : 9h-16h
204, rue Elm

Association canadienne pour la santé mentale (ACSM) » 705-675-7252
111, rue Elm, suite #100
20



Premieres Nations

N’Swakamok Native Friendship Centre » 705-674-2128
110, rue Elm

Gezhtoojig Employment & Training » 705-524-6772
117, rue Elm

Shkagamik-Kwe Health Center » 705-675-1596
161, rue Applegrove

Aboriginal Peoples Alliance Northern Ontario (APANO) > 705-670-9252
154, rue Durham

OAHAS — Ontario Aboriginal HIV/AIDS Strategy » 705-674-9449

96, rue Larch, suite 401

OAHS — Ontario Aboriginal Housing Services » 705-674-2128 poste 254
110, rue EIm

Comment faire

CARTE D’ASSURANCE SOCIALE
Centre Service Canada > 1-800-622-6232
19, rue Lisgar
CERTIFICAT DE NAISSANCE ET CARTE SANTE

Service Ontario » 1-800-267-8097

199, rue Larch, suite 300
21



@ Comment faire (suite)

CERTIFICAT DE STATUT

Affaires autochtones et du Nord Canada (AANC > 1-800-567-9604
Centre Rainbow — 2° étage, 40, rue Elm, suite 290

Ontario au travail » 705-675-2411
Appelez pour fixer un rendez-vous
Apportez vos piéces d'identité, relevés bancaires, preuve de loyer
199, rue Larch, 9 étage

Programme ontarien de soutien aux personnes handicapées (POSPH)
» 705-564-4515
Obtenir un formulaire de demande qu’un médecin devra compléter
199, rue Larch, 5¢ étage

Centraide » 705-560-3330
957, promenade Cambrian Heights

(Apportez une piéce d’identité
avec adresse postale)

Bibliotheque publique principale » 705-673-1155
74, rue Mackenzie
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@ Comment faire (suite)

Bibliothéque publique du Nouveau Sudbury » 705-688-3952
1346, boulevard Lasalle

Bibliotheque publique du Sud de la ville » 705-688-3950
1991, rue Régent

cr

gy,
Devenir membre assisté » 705-688-7300

Compléter un formulaire, fournir une preuve de revenu ainsi qu'un chéque
annulé ou un formulaire bancaire et un premier versement
140, rue Durham

Lieux accueillants pour passer du temps

Société Elizabeth Fry du nord-est de I'Ontario
Mercredi : 13h30-15h30

Arts libres pour femmes seulement | 204, rue Elm

Initiative du Nord pour I'action sociale (INAS) » 705-222-6472
Lundi — vendredi : 8 h30 — 16 h avec des groupes de soutien en soirée
Adhésion requise (acces gratuit). Participation active a la programmation
attendue. | 36, rue Elgin

Basic Recovery — Grace Church » Mardi: 7h—9h | 426, ave. Burton
Sudbury Action Center for Youth (SACY) » 705-673-4396 | 95, rue Pine
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Informations — Réseau des SANS-ABRI

Acceuil 307 Cedar > 705-280-7888

Société John Howard de Sudbury » 705-673-9576 ou 705-207-7621
204, rue Pine

Si vous désirez des renseignements ou avez des questions
au sujet du programme, contactez

Coordonnateur du Réseau des SANS-ABRI
705-207-5518 ou rlandry@santesudbury.ca

Centre de
santé communautaire
du Grand

Sudbury

ACCUEIL 307 Cedar

JohnHoward

SOCIETY SUDBURY
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