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Le 28 avril 2026

A T'attention des résidents du Manoir des pionniers, de leurs familles, de leurs mandataires spéciaux et
du personnel

Visites d’animaux de compagnie

Tous les animaux de compagnie sont les bienvenus, puisqu’ils apportent réconfort et joie aux résidents.
Pour garantir que la visite demeure sécuritaire et positive, veuillez suivre les lignes directrices
suivantes :

e Le propriétaire de I'animal de compagnie doit en tout temps le maitriser et le tenir fermement dans
les bras, en laisse ou dans une cage.

¢ Uniguement un animal de compagnie en bonne santé et bien vacciné peut visiter le foyer.

e L’animal de compagnie doit étre propre et bien soigné.

e |l faut confirmer que le résident est a I'aise avec I'animal de compagnie. Il est interdit d’approcher un
résident avec un animal de compagnie sans y étre invité.

e L’animal de compagnie doit rester calme et ne doit pas déranger. Il faut sortir du foyer tout animal
qui commence a s’agiter.

e Le propriétaire de I'animal de compagnie doit nettoyer aprés son animal, tant a I'intérieur qu’a
I'extérieur.

o |l faut éviter tout espace ou les animaux de compagnie sont interdits lorsque I'on y sert de la
nourriture, comme les salles a manger, les cuisines, le bistro et les salles de loisirs.

Merci de votre aide a maintenir un milieu sécuritaire et agréable pour tous.

Semaine de I'action bénévole

A I'occasion de la Semaine de I'action bénévole, nous aimerions remercier tous les bénévoles qui
contribuent leur temps, leur expertise, leur empathie, leur créativité et leur énergie a transformer le
Grand Sudbury en une ville plus engagée et plus dynamique. Les bénévoles jouent un réle essentiel au
sein d’'un bon nombre d’'organismes et de groupes communautaires dans la ville, aidant a améliorer la
qualité de vie des résidents. Merci pour tout ce que vous faites!

Invitation a vous joindre au Conseil des familles

Les membres des familles et les amis des résidents sont invités a se joindre au Conseil des familles, un
groupe indépendant, mené par les familles, dont les participants ne sont pas des bénévoles du Manoir
des pionniers. Le Conseil des familles travaille en collaboration avec le personnel afin d’aider a assurer
les soins, la dignité et la qualité de vie des résidents.

Le Conseil des familles offre un milieu accueillant dans lequel partager ses expériences, militer pour les
résidents et les familles et tisser des liens avec d’autres familles. Les réunions ont lieu de 14 ha 16 h le
deuxiéme mardi de chaque mois, de septembre a juin, dans l'aire résidentielle Poplar au deuxiéme
étage. Aucune expérience préalable n’est requise; il suffit de manifester un intérét a appuyer les
résidents et les familles d’'une maniére respectueuse et constructive.
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Si vous aimeriez en savoir davantage ou si vous désirez vous joindre au Conseil, veuillez communiquer
avec Dianna Foster, présidente du Conseil, au 705 671-7157 ou a dianna_foster@sympatico.ca. Vous
pouvez aussi participer a une rencontre amicale du Conseil des familles dans le hall d’entrée les 17 et
24 mai 2026, de 12 h 30 a 15 h 30.

Espaces extérieurs

Le Manoir des pionniers a pour engagement de créer des espaces extérieurs invitants et agréables pour
tous nos résidents. Le printemps est arrivé et nous sommes ravis d’annoncer que notre équipe ceuvre
actuellement au nettoyage et a la préparation du terrain et des balcons afin que vous puissiez les utiliser
dans les prochaines semaines. Le parc d’hiver est maintenant ouvert aux résidents et a leurs familles.
Nous prévoyons ouvrir les balcons d’ici la semaine prochaine, selon le temps qu'il fera.

Nids-de-poule
La réparation des nids-de-poule dans le terrain de stationnement devrait s’achever d’ici la fin de la
semaine.

Nous maintenons notre engagement a tenir informés les résidents et leurs familles. Des mises a jour
régulieres sont également disponibles dans le site www.grandsudbury.ca/manoir-des-pionniers.

Comme toujours, si vous avez des questions, n’hésitez surtout pas a communiquer avec nous.

Sincérement,

e A

Nicole Leclair
Directrice, Services de soins de longue durée

C. C. René Lapierre, conseiller et président du Comité des services communautaires et d’'urgence
Tyler Campbell, directeur général, Bien-étre communautaire
D" Maurice St. Martin, directeur médical
Dianna Foster, Conseil des familles
Equipe de leadership du Conseil des résidents
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