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Le 18 décembre 2020
Objet : Trentiéme mise a jour sur la COVID-19
A T'attention des résidents du Manoir des pionniers, de leur famille et de leurs mandataires spéciaux

Alors que nous nous préparons pour les Fétes, nous aimerions vous exprimer notre reconnaissance pour votre
soutien continu et votre patience en cette période difficile et vous souhaiter santé et sécurité en 2021. Nous
vous rappelons que les restrictions liées a la COVID-19 demeurent en place. Elles se fondent sur le palier des
mesures de santé publique du Cadre d’intervention pour la COVID-19 : Garder I'Ontario en sécurité et ouvert
auquel se trouve notre région. Elles comprennent des regles relatives a I'acces et au dépistage des visiteurs.

Le Manoir des pionniers continue de respecter les exigences relatives aux visites et la Directive n° 3 que le
ministére a établies pour lutter contre la COVID-19. Les tests de surveillance, le dépistage actif, les pratiques de
prévention et de contréle des infections, I'’hygiéne des mains, I'éloignement physique et le port d’équipement de
protection individuelle (EPI) constituent d’importantes mesures qui aideront & assurer la sécurité des résidents,
du personnel et des visiteurs en cette période des Fétes.

La période des Fétes est trés importante et, bien que nos célébrations soient différentes cette année, il demeure
essentiel que nous protégions nos proches contre la COVID-19. Nous rappelons donc a tous que nous sommes
ici pour vous appuyer dans vos efforts pour visiter vos proches et demeurer en contact avec eux. Selon la
directive ministérielle, tous les visiteurs doivent fournir une preuve qu’ils ont obtenu des résultats négatifs a un
test de dépistage de la COVID-19 au cours des quatorze (14) jours précédant leur visite. De méme, seulement
deux (2) visiteurs (personnes soignantes et visiteurs généraux) peuvent se trouver dans la chambre d’'un
résident en méme temps. Les visiteurs généraux doivent prendre rendez-vous durant les heures de visite, de
10ha11h30,de 14 ha 16 h 30 et de 18 h 30 a 20 h, en communiquant avec le foyer au 705 566-4282, poste
3225, ou a pmcommunications@greatersudbury.ca. Afin de nous montrer équitables envers tous les résidents
et les familles qui désirent célébrer les Fétes ensemble, nous vous prions de nous préciser votre heure préférée
pour une visite. Pour satisfaire le grand nhombre de demandes que nous recevons pour des visites les 24, 25 et
26 décembre, les visites générales devront peut-étre se limiter a 30 minutes. De plus, nous continuons d’insister
que notre meilleure défense contre la propagation des maladies et la meilleure maniére de protéger notre sante,
c’est de respecter toutes les mesures de contrdle des infections, comme porter un masque, se laver les mains
et maintenir une distance physique.

En 2020, nous avons appris de nouvelles facons de livrer nos services et de maintenir le contact entre les
résidents et leurs familles. Malgré les défis que nous avons affrontés cette année, nous avons maintenu la
qualité des soins offerts aux résidents. Nous continuerons de travailler étroitement avec nos partenaires du
réseau de santé afin de nous assurer de prendre toutes les mesures possibles pour garantir la santé et la
sécurité de tous. Une fois de plus, nous aimerions vous exprimer notre sincére reconnaissance pour votre
soutien continu et votre compréhension. Nous vous souhaitons aussi une merveilleuse période des Fétes et une
nouvelle année en toute sécurité.

Sincérement,
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Aaron Archibald Glenda Gauthier Dr Maurice St. Martin
Directeur Gestionnaire des soins aux résidents Directeur médical

c.c. Conseiller René Lapierre, président du Comité des services communautaires
Ed Archer, administrateur en chef
Steve Jacques, directeur général du Développement communautaire

Denise Burke — Conseil des résidents
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