
 

 

 

September 10, 2021 
 
To: All Pioneer Manor residents, families and substitute decision makers 
 
Re: COVID-19 Update #64 
 
We thank everyone for their continued support, and would like to share the following updates: 
 
Surveillance Testing Frequency 
 
Ontario is currently seeing a rise in COVID-19 cases overall due to the prevalence and transmissibility of the 
Delta variant. As such, the Ministry is increasing the frequency of rapid antigen testing for individuals who 
are not fully immunized. Effective September 13, staff, caregivers, students and volunteers who are not 
fully immunized will be required to undergo rapid antigen testing at the same frequency as general visitors.  
Caregivers, support workers and general visitors are required to show proof of a negative rapid antigen test 
within the past 48 hours, and verbally attest that they have not subsequently tested positive prior to visiting. 
Proof of a negative COVID-19 test includes a card provided by Pioneer Manor or another long-term care 
home showing the individual’s name, test date and result. It is the responsibility of each individual to 
demonstrate proof of a negative test result or undergo a rapid antigen test on site prior to visiting. There 
continues to be no testing requirement for persons visiting a very ill or palliative resident, in cases of 
emergency, and for fully immunized individuals entering the Home.    
 
Email and Communications 
 
The City of Greater Sudbury is transitioning to a new email system. The move to Microsoft Outlook is planned 
to start at 4:30 p.m. today. While a smooth transition is anticipated, the full transfer of data will take up to a 
week. Potential disruptions or delays may occur due to the large number of employees and processes 
impacted by this change.  
 
Thank you for your continued support and we appreciate your patience while we work to implement the 
changes. Should you have any questions, please do not hesitate to contact us at 705-566-4282 or at 
pmcommunications@greatersudbury.ca. 
 
Sincerely, 

       
 Aaron Archibald   Glenda Gauthier    Dr. Maurice St. Martin 
 Director     Manager of Resident Care   Medical Director, Pioneer Manor 
 
 c.c.:  Councillor Geoff McCausland, Chair, Community Services Committee 
 Ed Archer, Chief Administrative Officer 
 Steve Jacques, General Manager, Community Development 
 Dianna Foster and Terry Martyn – Family Council 
 Maria Aprea – Resident Council 

mailto:pmcommunications@greatersudbury.ca.


 

 

 

Le 10 septembre 2021 
 

Objet : Soixante-quatrième mise à jour sur la COVID-19 
 

À l’attention des résidents du Manoir des pionniers, de leur famille et de leurs mandataires spéciaux 
 

Nous remercions tout le monde de leur soutien continu. Cela dit, nous aimerions partager les mises à jour 
suivantes avec vous : 
 

Fréquence des tests de surveillance 
 

En Ontario, le nombre total de cas de COVID-19 est actuellement à la hausse en raison de la prévalence et 
de la transmissibilité du variant Delta. Pour cette raison, le ministère a décidé d’accroître la fréquence des 
tests antigéniques rapides pour les personnes qui ne sont pas entièrement immunisées. À compter du 13 
septembre, les employés, les personnes soignantes, les étudiants et les bénévoles qui ne sont pas 
entièrement immunisés devront subir un test antigénique rapide à la même fréquence que les visiteurs 
généraux. Les personnes soignantes, les travailleurs de soutien et les visiteurs généraux doivent fournir une 
preuve qu’ils ont obtenu des résultats négatifs à un test antigénique rapide au cours des 48 dernières heures 
et attester de vive voix qu’ils n’ont obtenu aucun résultat positif par la suite avant leur visite. Nous acceptons 
comme preuve de résultats négatifs à un test de COVID-19 toute carte fournie par le Manoir des pionniers 
ou un autre foyer de soins de longue durée sur laquelle figurent le nom du particulier, la date du test et les 
résultats de celui-ci. Chaque personne doit fournir une preuve de résultats négatifs ou subir un test 
antigénique rapide sur place avant de pénétrer dans le foyer. Aucun test n’est requis pour les personnes qui 
visitent un résident qui est très malade ou qui requiert des soins de fin de vie, dans une situation d’urgence 
et pour les personnes entièrement immunisées. 
 

Messagerie électronique et communication 
 

La Ville du Grand Sudbury passe actuellement à un nouveau système de messagerie électronique. La 
transition vers Microsoft Outlook devrait débuter aujourd’hui à 16 h 30. Bien que nous nous attendions à une 
transition harmonieuse, il faudra jusqu’à une semaine pour assurer le transfert de toutes les données. Le 
transfert pourrait connaître des perturbations ou des retards en raison du grand nombre d’employés et de 
processus inclus dans ce changement. 
 

Nous remercions tout le monde pour votre soutien continu et pour votre patience alors que nous mettons en 
œuvre ces changements. Si vous avez des questions, n’hésitez surtout pas à communiquer avec nous au 
705 566-4282 ou à pmcommunications@greatersudbury.ca.  
 

Sincèrement, 

        
 Aaron Archibald   Glenda Gauthier     Dr Maurice St. Martin 
 Directeur    Gestionnaire des soins aux résidents  Directeur médical 
 

 c. c.  Conseiller Geoff McCausland, président, Comité des services communautaires 
 Ed Archer, administrateur en chef 
 Steve Jacques, directeur général du Développement communautaire 
 Dianna Foster et Terry Martyn – Conseil des familles 

 Maria Aprea – Conseil des résidents 

mailto:pmcommunications@greatersudbury.ca.

