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August 31, 2021
To: All Pioneer Manor residents, families and substitute decision makers
Re: COVID-19 Update #61
We thank everyone for their continued support and would like to share the following updates:
Isolation for Close Contacts of Positive COVID-19 Test Result

The Home received noatification this morning that all 16 residents identified as close contacts of a positive COVID-19
case in a staff member, have been cleared by Public Health, and isolation has been discontinued. All families whose
loved one was impacted by this exposure have been notified of these results. No other staff members were affected.
The Home is no longer under heightened precautions with Public Health. Pioneer Manor continues to monitor the
health status of all residents in the Home, and work diligently to mitigate further risks to residents, staff, and visitors.

Pioneer Manor Family Council

Did you know that Pioneer Manor has a Family Council? Each Long-term Care (LTC) Home is required to have a
Family Council which focuses on improving the quality of life of residents and gives families a voice in decisions that
affect them and their loved ones in the Home. It also provides assistance and advice to families and friends, and brings
forward recommendations to the Home on behalf of the interests of the residents and their families. Further, Family
Council provides families with educational opportunities as well as networks with other LTC Homes locally and
regionally. If you are interested in learning more, please contact Dianna Foster at dianna_foster@sympatico.ca or 705-
671-7157, or Terry Martyn at twmartyn@unitz.ca or 705-688-0314. They will be happy to talk with you about the
importance of being involved in the Council.

We truly appreciate everyone’s effort in remaining diligent with PPE and handwashing, and helping us reduce the risk
of COVID-19 entering the Home. Should you have any questions, please do not hesitate to contact us at 705-566-
4282 or at pmcommunications@greatersudbury.ca.

Sincerely,
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Aaron Archibald Glenda Gauthier Dr. Maurice St. Martin

Director Manager of Resident Care Medical Director, Pioneer Manor

c.c.. Councillor Geoff McCausland, Chair, Community Services Committee
Ed Archer, Chief Administrative Officer
Steve Jacques, General Manager, Community Development
Dianna Foster and Terry Martyn — Family Council
Maria Aprea — Resident Council
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Le 31 aolt 2021
Objet : Soixante et unieme mise a jour sur la COVID-19

A l'attention des résidents du Manoir des pionniers, de leur famille et de leurs mandataires spéciaux

Nous remercions tout le monde de leur soutien continu. Cela dit, hous aimerions partager les mises a jour suivantes
avec vous :

Isolement des résidents ayant eu des contacts étroits avec le cas confirmé de COVID-19

Ce matin, le foyer a regu un avis indiquant que tous les 16 résidents identifiés comme ayant eu des contacts étroits
avec 'employé qui a recu un diagnostic positif de COVID-19 ont recu leur congé de Santé publique Sudbury et districts
et ont donc rompu leur isolement. Nous en avons informé les familles des résidents concernés par cette exposition.
Aucun autre employé n’a été touché. Le foyer n’a plus besoin de prendre les mesures renforcées de précaution
imposées par Santé publique. Le Manoir des pionniers continue de surveiller I'état de santé de tous les résidents et
de travailler diligemment en vue d’atténuer les risques pour les résidents, les employés et les visiteurs.

Conseil des familles du Manoir des pionniers

Saviez-vous que le Manoir des pionniers a un Conseil des familles? Chaque foyer de soins de longue durée est tenu
de mettre en place un Conseil des familles dont le mandat est d’améliorer la qualité de vie des résidents et de donner
aux familles une occasion de participer aux décisions qui concernent les familles et leurs proches dans le foyer. Le
Conseil des familles procure de I'aide et des conseils aux familles et aux amis des résidents. Il présente aussi des
recommandations au foyer au nom des résidents et de leurs familles. Enfin, le Conseil des familles offre aux familles
des occasions d’éducation, ainsi que de réseautage avec les autres foyers de soins de longue durée dans la
municipalité et dans la région. Si vous désirez vous renseigner sur le Conseil des familles, veuillez communiquer avec
Dianna Foster, a dianna foster@sympatico.ca ou au 705671-7157, ou encore avec Terry Martyn, a
twmartyn@unitz.ca ou au 705 688-0314. C’est avec plaisir qu’ils discuteront avec vous de I'importance de participer
a ce conselil.

Nous vous remercions sincérement pour votre diligence a porter 'équipement de protection individuelle requis, a vous
laver les mains et & nous aider a réduire le risque de propagation de la COVID-19 dans le foyer. Si vous avez des
questions, n’hésitez surtout pas a communiquer avec nhous au 705566-4282 ou a
pmcommunications@greatersudbury.ca.

Sincérement,
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Aaron Archibald Glenda Gauthier D" Maurice St. Martin
Directeur Gestionnaire des soins aux résidents Directeur médical

c.c. Conseiller Geoff McCausland, président, Comité des services communautaires
Ed Archer, administrateur en chef
Steve Jacques, directeur général du Développement communautaire
Dianna Foster et Terry Martyn — Conseil des familles
Maria Aprea — Conseil des résidents
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