August 24, 2021
To: All Pioneer Manor residents, families and substitute decision makers
Re: COVID-19 Update #59

We would like to inform you that we have received confirmation of a positive COVID-19 test result for a staff member
at Pioneer Manor. Public Health Sudbury & Districts has advised that this is low risk exposure and, at this time, the
Home is not in outbreak.

The staff member who tested positive for COVID-19 has been notified and is at home self-isolating. The staff member
is fully vaccinated, however will not be returning to work until they have been cleared by Public Health. Under the
direction of Public Health, 16 residents in the Lilac/Mallard Home Area have been identified as a close contact and
have been tested and placed on isolation. Test results are expected within 24 hours. All families of residents who have
been impacted by this exposure have been contacted.

Residents who are on isolation may have one (1) essential caregiver visit at a time and no general visitors permitted.

Visitors to the Home are reminded to self-monitor for COVID-19 symptoms and are advised to contact the Assessment
Centre at 705-671-7373 should they experience symptoms.

Currently, 94 per cent of residents and 75 per cent of staff are fully vaccinated. 81 per cent of staff have received one
dose of the COVID-19 vaccine.

The Province has announced that residents in long-term care homes are eligible for a third dose of a COVID-19
vaccine. The Province will begin offering third doses to those at highest risk, providing them with an extra layer of
protection against the Delta variant. At this time, only residents are eligible for a third dose, unless a staff member, or
essential caregiver, is eligible as a result of being severely immunocompromised. We will provide additional information
as soon as it becomes available.

We continue to work closely with Public Health Sudbury & Districts to ensure every possible step is being taken to
protect our residents and staff members. We want to reiterate that the health, safety and well-being of your family
members and our staff are our highest priority, and the risk of COVID-19 spreading in the Home remains low.

We will continue to keep you informed and updates will also be posted on our website at
https://www.greatersudbury.ca/pioneermanor. Thank you for your continued support and please do not hesitate to
contact us at 705-566-4282 or at pmcommunications@greatersudbury.ca should you have any questions.

Sincerely,
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Aaron Archibald Glenda Gauthier Dr. Maurice St. Martin
Director Manager of Resident Care Medical Director, Pioneer Manor

c.c.. Councillor Geoff McCausland, Chair, Community Services Committee
Ed Archer, Chief Administrative Officer
Steve Jacques, General Manager, Community Development
Dianna Foster and Terry Martyn — Family Council
Maria Aprea — Resident Council
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Le 24 ao(t 2021
Objet : Cinquante-neuviéme mise a jour sur la COVID-19

A Tattention des résidents du Manoir des pionniers, de leur famille et de leurs mandataires spéciaux

Nous désirons vous informer que nous avons regu une confirmation qu’'un employé du Manoir des pionniers a
obtenu des résultats positifs a un test de dépistage de la COVID-19. Santé publique Sudbury et districts a indiqué
qu’il s’agit d’'une exposition a faible risque et qu’en ce moment, aucune éclosion n’est déclarée dans le foyer.

L’employé qui a obtenu des résultats positifs pour la COVID-19 en a été informé et est maintenant a la maison, ou il
s’auto-isole. Il est entierement immunisé, mais ne reviendra pas au travail jusqu’a ce que Santé publique Sudbury et
districts I'y autorise. Sous la direction de Santé publique, 16 résidents dans l'aire résidentielle Lilac/Mallard ont été
identifiées comme étant des personnes ayant eu des contacts étroits avec le cas confirmé. Ces résidents ont subi un
test et sont maintenant en isolement. Nous devrions recevoir les résultats des tests dans les 24 heures. Nous avons
communiqué avec toutes les familles des résidents concernés par cette exposition.

Les résidents en isolement peuvent recevoir la visite d’une (1) seule personne soignante essentielle a la fois. Les
visiteurs généraux leur sont interdits.

Nous rappelons aux personnes qui visitent le foyer qu’elles doivent s’auto-évaluer pour tout symptéme de la COVID-
19 et qu’elles doivent communiquer avec le Centre d’évaluation, au 705 671-7373, si elles présentent des symptémes.

A I'heure actuelle, 94 % des résidents et 75 % des employés sont entiérement immunisés. Il convient de noter que
81 % des employés ont recu une premiére dose du vaccin contre la COVID-19.

Le gouvernement provincial a annoncé que les résidents des foyers de soins de longue durée sont admissibles a
recevoir une troisieme dose du vaccin contre la COVID-19. Le gouvernement commencera a offrir une troisieme dose
aux personnes les plus a risque, leur procurant ainsi une protection supplémentaire contre le variant Delta. A I'heure
actuelle, seulement les résidents sont admissibles a recevoir une troisieme dose, a moins qu’un employé ou une
personne soignante essentielle ne soit admissible parce quiil/elle est gravement immunodéprimé. Nous vous
fournirons des renseignements additionnels dés qu’ils seront disponibles.

Nous continuons de travailler étroitement avec Santé publique Sudbury et districts afin de nous assurer de prendre
toutes les mesures possibles pour protéger nos résidents et nos employés. Nous tenons a confirmer que la santé, la
sécurité et le bien-étre de vos proches et de nos employés continuent d’étre notre plus grande priorité et que le risque
de propagation de la COVID-19 dans le foyer demeure faible.

Nous continuerons a vous tenir informés. De méme, des mises a jour seront publiées dans notre site Web au
www.grandsudbury.ca/manoir-des-pionniers. Nous vous remercions de votre soutien continu. Si vous avez des

questions, n'hésitez  surtout pas a communiquer avec nous au 705566-4282 ou a
pmcommunications@greatersudbury.ca.

Sincérement,
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Aaron Archibald Glenda Gauthier D" Maurice St. Martin
Directeur Gestionnaire des soins aux résidents Directeur médical

c.c. Conseiller Geoff McCausland, président, Comité des services communautaires
Ed Archer, administrateur en chef
Steve Jacques, directeur général du Développement communautaire
Dianna Foster et Terry Martyn — Conseil des familles

Maria Aprea — Conseil des résidents
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