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April 1, 2021

To: All Pioneer Manor residents, families and substitute decision makers

Re: COVID-19 Update #47

We thank everyone for their continued support and would like to share the following updates:

Rapid Antigen Testing

As you are aware, Pioneer Manor has fully transitioned to performing rapid antigen (RA) testing on site. In the last week, the Home
conducted 1756 rapid antigen tests, averaging 251 per day. In line with Ministry directives, all individuals entering the Home are
required to be tested on non-consecutive visiting/working days (except for Ministry Inspectors, persons visiting a very ill or
palliative resident or in cases of emergency). Anyone who does not undergo COVID-19 testing as outlined will not be permitted
entry to the Home.

Bed Redevelopment

We are pleased to share that City Council unanimously voted to approve Pioneer Manor’s bed redevelopment business case,
pending final approval of the 2021 Budget. This project consists of building a new five-story, 160-bed wing at the back of the Home.
The 149 residents located in the Killarney/Lilac/Mallard and York/Ramsey/Scenic Home Areas will be moved into the new wing. In
addition, the Ministry has approved 11 new beds, bringing the total to 444 beds at Pioneer Manor. We are aiming to open the new
wing in 2023.

Undertaking bed redevelopment is a significant change and exciting for our Home. This project aligns with the City’s priorities as it
creates an environment that is welcoming, supportive, and respectful that meets the needs of our residents. Redevelopment of
these beds will allow the City to build and maintain sustainable infrastructure to meet the current needs and future needs of the
community. Continued updates will be provided to Resident and Family Council.

New Horizons for Seniors — Java Music Program

We are pleased to inform you of Pioneer Manor’s success with an application to the New Horizons for Seniors Grant program to
implement a Java Music program for the residents of the Home. The City will receive $21,000 to use music programming to help
reduce social isolation and loneliness to improve the quality of life for our residents. Java Music Club is the foundational peer
support program that provides residents with an important emotional outlet and support for each other as they experience fear and
losses due to the pandemic. Over 1,100 senior living organizations have implemented the program in the USA and Canada.

Public Health Sudbury & Districts — Grey (Lockdown) Zone

The Public Health Sudbury & Districts region remains at the Grey — Lockdown level. A reminder that restrictions related to COVID-
19 remain in place, including rules for visitor access and testing. Essential caregiver visits continue to be limited to one (1) person
per visit. Individuals entering the Home must have documented proof of “day of” rapid antigen test with a negative result. The Ministry
will post updates on any changes to the visiting policy at https://www.ontario.ca/page/covid-19-long-term-care-homes-in-areas-
visitor-restrictions.

As always, should you have any questions, please do not hesitate to contact us.

Sincerely,
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Aaron Archibald Glenda Gauthier Dr. Maurice St. Martin

Director Manager of Resident Care Medical Director, Pioneer Manor
c.c.. Councillor Geoff McCausland, Chair, Community Services Committee

Ed Archer, Chief Administrative Officer

Steve Jacques, General Manager, Community Development
Dianna Foster and Terry Martyn — Family Council

Maria Aprea — Resident Council
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Le 1°" avril 2021
Objet : Quarante-septieme mise a jour sur la COVID-19
A lattention des résidents du Manoir des pionniers, de leur famille et de leurs mandataires spéciaux

Nous remercions tout le monde de leur soutien continu. Cela dit, nous aimerions partager les mises a jour suivantes avec vous :

Tests antigéniques rapides

Comme vous le savez déja, le Manoir des pionniers a terminé la transition et administre maintenant des tests antigéniques rapides
sur les lieux. Au cours de la derniere semaine, le foyer a administré 1 756 tests antigéniques rapides, avec une moyenne de 251
tests par jour. Conformément aux directives ministérielles, toutes les personnes pénétrant dans le foyer doivent subir un test
antigéniqgue rapide a des jours de travail ou de visite non consécutifs (sauf pour les inspecteurs du ministére, les personnes
visitant un résident qui est trés malade ou qui requiert des soins de fin de vie et dans des situations d’urgence). Il sera interdit d’entrer
dans le foyer a toute personne qui ne subit pas un test de dépistage de la COVID-19 comme expliqué.

Réaménagement des lits

Nous sommes heureux de vous informer que le Conseil municipal a voté a l'unanimité pour approuver la proposition de
réaménagement des lits du Manoir des pionniers, sous réserve de I'approbation définitive du budget 2021. Ce projet vise a construire
une nouvelle aile de cinq étages et de 160 lits derriere le foyer. Les 149 résidents qui habitent actuellement les aires résidentielles
Killarney/Lilac/Mallard et York/Ramsey/Scenic seront déménagés dans cette nouvelle aile. De plus, le ministére a approuvé 11
nouveaux lits, accroissant a 444 le nombre de lits disponibles dans le Manoir des pionniers. Nous espérons pouvoir ouvrir cette
nouvelle aile en 2023.

Le réaménagement des lits représente un changement prometteur d’envergure pour notre foyer. Ce projet cadre avec les priorités
de la Ville du Grand Sudbury puisqu’il créera un milieu accueillant, favorable et respectueux qui répond aux besoins de nos résidents.
Le réaménagement de ces lits permettra a la Ville du Grand Sudbury de bétir et de maintenir une infrastructure durable qui répond
aux besoins actuels et futurs de la communauté. Des mises a jour seront procurées régulierement au Conseil des résidents et au
Conseil des familles.

Nouveaux Horizons pour les ainés — Programme de musique Java

Nous sommes heureux de vous informer de I'approbation d’'une demande de subvention que le Manoir des pionniers a présentée
auprés du programme Nouveaux Horizons pour les ainés en vue de mettre en ceuvre un programme de musique Java pour les
résidents du foyer. La Ville du Grand Sudbury recevra 21 000 $ en vue de la programmation musicale afin d’aider a réduire 'isolement
social et la solitude et & améliorer la qualité de vie de nos résidents. Le Club de musique Java est un programme de soutien par les
pairs qui procure aux résidents un exutoire émotionnel et du soutien en vue de composer avec les craintes et les pertes occasionnées
par la pandémie. Plus de 1 100 résidences pour personnes agées ont mis en ceuvre ce programme aux Etats-Unis et au Canada.

Santé publique Sudbury et districts — palier gris (Confinement)

La région de desserte de Santé publique Sudbury et districts demeure au palier gris (Confinement). Nous vous rappelons que les
restrictions imposées pour lutter contre la COVID-19 demeurent en place, y compris les réglements relatifs a I'acces et au dépistage
des visiteurs. Seulement une (1) personne soignante essentielle peut visiter un résident a la fois. Les personnes visitant le foyer
doivent fournir une preuve qu’elles ont obtenu des résultats négatifs a un test antigénique rapide le jour de la visite. Le ministére
publiera des mises a jour sur tout changement apporté a la politique concernant les visites dans le site www.ontario.ca/fr/page/covid-
19-foyers-de-soins-de-longue-duree-des-regions-restrictions-de-visite.

Comme toujours, si vous avez des questions, n’hésitez surtout pas a communiquer avec nous.

Sincérement,
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Aaron Archibald Glenda Gauthier Dr Maurice St. Martin
Directeur Gestionnaire des soins aux résidents Directeur médical

c.cC. Conseiller Geoff McCausland, président, Comité des services communautaires
Ed Archer, administrateur en chef
Steve Jacques, directeur général du Développement communautaire
Dianna Foster et Terry Martyn — Conseil des familles

Maria Aprea — Conseil des résidents
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