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February 13, 2021
To: All Pioneer Manor residents, families and substitute decision makers
Re: COVID-19 Update #41
We are very saddened to inform you of a COVID-19-related resident death at Pioneer Manor today. Our hearts
are heavy, and we send our deepest condolences to the family during this difficult time. Out of respect for

their privacy, we will not share any further information.

There are no words to describe the sorrow that comes with the loss of a loved one, and we would like to
acknowledge how this news will affect our residents, staff and family members acquainted with this resident.

At the time, all residents with positive test results remain asymptomatic. There is no change in the status of
the staff members since our update yesterday.

Please be assured that the Home continues to work closely with Public Health, Ontario Health, Ministry of Long-Term
Care and HSN to mitigate further spread of COVID-19.

We thank everyone for the ongoing support and encouragement and we will keep everyone informed as updates
become available. Information is posted on our website at https://www.greatersudbury.ca/pioneermanor.

Should you have any questions, please do not hesitate to contact us at pmcommunications@greatersudbury.ca.

Sincerely,

R B RasHdo

< // e

Aaron Archibald Glenda Gauthier Dr. Maurice St. Martin

Director Manager of Resident Care Medical Director, Pioneer Manor

c.c..  Councillor Geoff McCausland, Community Services Committee
Ed Archer, Chief Administrative Officer
Steve Jacques, General Manager, Community Development
Dianna Foster and Terry Martyn — Family Council
Maria Aprea — Resident Council
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Le 13 février 2021
Objet : Quarante et unieme mise a jour sur la COVID-19

A l'attention des résidents du Manoir des pionniers, de leur famille et de leurs mandataires spéciaux

C’est avec grande tristesse que nous vous informons qu’un résident est décédé par suite de la COVID-19 au
Manoir des pionniers aujourd’hui. Nous avons le cceur lourd et nous désirons exprimer nos plus sincéres
condoléances aux membres de sa famille en cette période difficile. Par respect pour leur vie privée, nous ne
partagerons aucun autre renseignement.

Il N’y a pas de mots pour décrire le chagrin qui accompagne la perte d’'une personne aimée, mais nous
aimerions reconnaitre que cette mauvaise nouvelle affligera tous les résidents, les employés et les familles
gui connaissaient ce résident.

Pour I'instant, tous les résidents atteints de la COVID-19 continuent de ne présenter aucun symptéme. Il n’y
a aucun changement dans I'état des employés depuis la mise a jour d’hier.

Soyez certains que le Manoir des pionniers continue de travailler étroitement avec les représentants de Santé publique
Sudbury et districts, de Santé Ontario, du ministére des Soins de longue durée et de I'hépital Horizon Santé-Nord en
vue de limiter toute nouvelle propagation de la COVID-19.

Nous vous remercions tous pour votre soutien continu et votre encouragement. Nous continuerons de vous
procurer des renseignements au fur et a mesure qu’ils se présentent. Des renseignements sont aussi affichés
dans notre site Web au www.grandsudbury.ca/manoir-des-pionniers.

Si  vous avez des questions, n’hésitez surtout pas a communiquer avec nous a
pmcommunications@greatersudbury.ca

Sincérement,

K B\ Rt
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Aaron Archibald Glenda Gauthier D" Maurice St. Martin
Directeur Gestionnaire des soins aux résidents Directeur médical

c.c. Conseiller Geoff McCausland, Comité des services communautaires
Ed Archer, administrateur en chef
Steve Jacques, directeur général du Développement communautaire
Dianna Foster et Terry Martyn — Conseil des familles
Maria Aprea — Conseil des résidents
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