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July 18, 2024

To: All Pioneer Manor residents, families and substitute decision-makers

Re: Pioneer Manor Update #237

We thank everyone for their continued support and would like to share the following updates:

Outbreak Status

Public Health Sudbury & Districts declared a respiratory outbreak in the Lodge 2 Home Area. Visitors to the affected
Home Area are reminded to wear the required personal protective equipment, identified outside your loved one’s
room.

Summary of Outbreak Status
Home Area Date Initiated Date Declared Over Type
Lodge 2 July 18, 2024 Respiratory

COVID Booster

For families expecting their loved ones to receive the next COVID booster on July 26, 2024, please be aware that there
will be an unexpected delay. This delay is due to the timing of the next vaccine batch release by Sudbury Public Health.
We will update you when more information is available.

Breakfast Time Trial

A fixed breakfast time trial (8:30 to 9:30 a.m.) will take place in the Pine and Poplar Home Areas, from August 12,
2024, to September 9, 2024. The purpose of a fixed breakfast time is to improve the quality of a pleasurable dining
experience for our residents encouraging an all-hands-on deck approach as we provide lunch and supper service.
Please forward any feedback to Jennifer Santerre-Smith, Manager of Food and Nutrition Services,
Jennifer.santerresmith@greatersudbury.ca

Heat-related Iliness Prevention

Please be mindful iffwhen a resident is requesting that you bring them outside. The warm weather is nice to enjoy;
however, some of our residents are unable to bring themselves back in the Home once you have brought them out.
Our staff may not be aware that they were brought outside and therefore this places a risk to the resident if they can
not make their way back into the Home. These residents may become too hot or require a drink and have no way of
communicating this. We appreciate your assistance with this matter in keeping everyone safe from heat related
illnesses.

As always, please do not hesitate to contact us should you have any questions.

Sincerely,
/7‘%/;%1“/
i // -~

Aaron Archibald
Director, Long-Term Care Services

c.c.:. Councillor René Lapierre, Chair, Community & Emergency Services Committee
Ed Archer, Chief Administrative Officer
Brendan Adair, Acting General Manager, Community Development
Dr. Maurice St. Martin, Medical Director
Managers of Resident Care
Dianna Foster, Family Council
Maria Aprea, Resident Council
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Le 18 juillet 2024

Objet : Deux cent trente-septieme mise a jour du Manoir des pionniers

A Pattention des résidents du Manoir des pionniers, de leurs familles et de leurs mandataires spéciaux

Nous remercions tout le monde de leur soutien continu et tenons a partager les mises a jour suivantes :

Eclosion

Santé publigue Sudbury et districts a déclaré une éclosion de maladie respiratoire dans l'aire résidentielle Lodge 2.
Tous les visiteurs de l'aire résidentielle touchée sont priés de porter tout I'équipement de protection individuelle
indiqué, tel qu’identifié a I'extérieur de la chambre de votre proche.

Sommaire de I’éclosion
Aire résidentielle Date de la déclaration Date de lafin Type
Lodge 2 18 juillet 2024 maladie respiratoire

Dose de rappel du vaccin contre la COVID-19

Nous aimerions informer les familles qui s’attendent a ce que leurs proches regoivent la prochaine dose de rappel du
vaccin contre la COVID-19 le 26 juillet 2024 qu'il y aura un retard imprévu. Ce retard est causé par notre attente du
prochain lot de vaccins de Santé publique Sudbury et districts.

Nous vous informerons dés que des renseignements additionnels seront disponibles.

Mise a I’essai d’une heure fixe pour le petit-déjeuner

Nous mettrons a I'essai une heure fixe pour le petit-déjeuner (de 8 h 30 a4 9 h 30) dans les aires résidentielles Pine et
Poplar du 12 ao(t 2024 au 9 septembre 2024. Le but d’'une heure fixe pour le petit-déjeuner consiste a offrir une
expérience gastronomique plaisante a nos résidents, encourageant tout un chacun ay prendre part ensemble,
comme pour le lunch et le souper. Veuillez acheminer votre rétroaction a Jennifer Santerre-Smith, gestionnaire des
Services alimentaires et de nutrition, a Jennifer.santerresmith@grandsudbury.ca.

Prévention des maladies liées a la chaleur

Faites attention lorsqu’un résident demande d’étre accompagné a I'extérieur. Le temps chaud est trés plaisant, mais
certains de nos résidents ne sont pas en mesure de retourner par eux-mémes dans le foyer. Notre personnel n’est
pas toujours informé qu’un résident est a I'extérieur, ce qui met ce dernier a risque s’il ne peut pas retourner dans le
foyer. Ces résidents pourraient avoir trop chaud ou avoir soif et n’avoir aucun moyen de nous le communiquer. Nous
vous remercions de votre aide a protéger nos résidents contre les maladies liées a la chaleur.

Comme toujours, si vous avez des questions, n’hésitez surtout pas a communiquer avec nous.

Sincérement,

pran

el
,;"’///.w

Aaron Archibald
Directeur, Services de soins de longue durée

c. c. René Lapierre, conseiller municipal et président du Comité des services communautaires et d’'urgence
Ed Archer, administrateur en chef
Brendan Adair, directeur général intérimaire du Développement communautaire
D" Maurice St. Martin, directeur médical
Gestionnaires des soins aux résidents
Dianna Foster, Conseil des familles
Maria Aprea, Conseil des résidents
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