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July 17, 2024

To: All Pioneer Manor residents, families and substitute decision-makers

Re: Pioneer Manor Update #236

We thank everyone for their continued support and would like to share the following updates:

New Resident Wander Alert System

The Home will be changing our current Wander Alert System to a new system on Thursday, July 30, 2024.
This system has features that will inform the staff of the specific resident who is attempting to exit the home
when the system is triggered. When an alarm is triggered, a lock will engage on the inside door of the
vestibule. Staff will respond promptly to redirect the resident, turn off the alarm, and deactivate the lock.
Residents who currently have a wander tag will have a new style of bracelet applied. If your family member
has a wander tag and you are planning to take them out of the Home, speak with a staff member who will be
able to provide you with direction on how to use the escort function of the system. Since the new system will
trigger the door to lock, you may experience delays when entering or exiting the Home. Staff will respond as
quickly as possible.

Vision and Falls

The Canadian Association of Optometrists recommends annual eye examinations for individuals 65 years
of age or older. An eye examination is the best tool for early detection of vision problems, as well as
several systemic conditions. When it comes to fall prevention, the detection and treatment of visual
impairments plays an important role. The decline in visual function impairs walking and balance. Vision
provides important sensory input for the control of postural stability, and it helps provide information from
the feet and legs regarding the position of the body in relation to gravity and movement. Without adequate
detection of the visual field, seeing and avoiding obstacles and hazards can also be diminished. Recent
studies on the effect of cataracts, for example, reported a significant reduction in falls following corrective
surgery. If you, or your loved one, have not seen an optometrist recently, you may want to arrange an
appointment. You can do so by contacting Dr. Dunlop, the home’s Optometrist, by booking an appointment
via the ward clerk office between the hours of 8:30 a.m. and 4:30 p.m. Monday to Friday or by calling his
office at 705-969-5030 and booking an appointment, or you can contact another Optometrist if you wish.

As always, please do not hesitate to contact us should you have any questions.

Sincerely,
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Aaron Archibald
Director, Long-Term Care Services

c.c.. Councillor René Lapierre, Chair, Community & Emergency Services Committee
Ed Archer, Chief Administrative Officer
Steve Jacques, General Manager, Community Development
Dr. Maurice St. Martin, Medical Director
Managers of Resident Care
Dianna Foster, Family Council
Maria Aprea, Resident Council
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Le 17 juillet 2024

Objet : Deux cent trente-sixieme mise a jour du Manoir des pionniers

A l'attention des résidents du Manoir des pionniers, de leurs familles et de leurs mandataires spéciaux

Nous remercions tout le monde de leur soutien continu et tenons a partager les mises a jour suivantes :

Nouveau systéme d’alerte des résidents errants

Le jeudi 30 juillet 2024, le foyer remplacera son systéme actuel d’alerte des résidents errants par un nouveau
systeme. Ce systeme comprend des fonctions qui informeront le personnel du résident particulier qui tente
de sortir de 'immeuble. Lorsque 'alarme sera déclenchée, la porte intérieure du vestibule se verrouillera. Le
personnel pourra réagir rapidement et venir éloigner le résident des portes d’entrée, désactiver l'alarme et
déverrouiller la porte. Les résidents qui portent actuellement un dispositif d’errance recevront un nouveau
style de bracelet. Si vous planifiez d’'accompagner un résident ayant un bracelet d’errance hors du foyer,
veuillez vous adresser a un membre du personnel qui vous fournira des directives pour utiliser la fonction
d’accompagnement du systéme. Puisque le nouveau systeme entrainera le verrouillage de la porte, il se
peut que vous deviez attendre un peu pour entrer ou sortir du foyer. Le personnel interviendra aussi
rapidement que possible.

La vue et les chutes

L’Association canadienne des optométristes recommande que les personnes de 65 ans et plus subissent
un examen annuel de la vue. Un examen de la vue constitue le meilleur outil pour une détection précoce
des problemes de la vue, de méme que de plusieurs affections systémiques. La détection et le traitement
des déficiences visuelles jouent un important role dans la prévention des chutes. Le déclin des fonctions
visuelles nuit a I'équilibre et a la capacité de marcher. La vision procure d’importants renseignements
sensoriels qui assurent le contrdle postural; elle aide a obtenir des renseignements des pieds et des
jambes afin de positionner le corps en fonction de la gravité et en vue du mouvement. Sans champ visuel
adéquat, il peut étre difficile de voir les obstacles et les dangers et de les éviter. De récentes études sur les
répercussions des cataractes, par exemple, ont relevé une réduction considérable des chutes apres une
chirurgie correctrice. Si vous ou votre proche n’avez pas consulté un optométriste depuis un certain temps,
vous devriez prendre rendez-vous. Prenez rendez-vous avec le D" Dunlop, 'optométriste du foyer, par
I'entremise du bureau du préposé au service (ouvert du lundi au vendredi, de 8 h 30 & 16 h 30) ou en
communiquant directement avec son bureau au 705 969-5030. Vous pouvez aussi communiquer avec un
autre optométriste, si tel est votre désir.

Comme toujours, si vous avez des questions, n’hésitez surtout pas a communiquer avec nous.

Sincérement,
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Aaron Archibald
Directeur, Services de soins de longue durée

c. c. René Lapierre, conseiller municipal et président du Comité des services communautaires et d’'urgence
Ed Archer, administrateur en chef
Steve Jacques, directeur général du Développement communautaire
D" Maurice St. Martin, directeur médical
Gestionnaires des soins aux résidents
Dianna Foster, Conseil des familles
Maria Aprea, Conseil des résidents
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