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January 30, 2023
To: All Pioneer Manor residents, families and substitute decision-makers
Re: Pioneer Manor Update #161

We thank everyone for their continued support and would like to share the following updates:

Respiratory Outbreak Status
We are pleased to share that Public Health Sudbury & Districts has lifted the respiratory outbreak status for the
Ramsey Scenic Home Area effective January 28, 2023.

Religious Services

We are excited to share that a number of our religious services have returned to regular pre-pandemic
schedules. It is wonderful to see and feel the excitement as residents reunite with friends, family, clergy and
volunteers. Please see the monthly activity calendar for days/times of each service — Sunday Worship, English
Roman Catholic, French Roman Catholic and English Interfaith Service.

A large number of residents attend the services, if you would like to become a volunteer to help bring residents
to and from services, please contact Volunteer Services at 705-674-4455, extension 3280 or
pmcommunications@greatersudbury.ca. Your help would be greatly appreciated.

Hairdressing Services

We appreciate your continued patience while the Home works diligently to secure a temporary hairdresser. We
apologize for any inconvenience and will share further communication regarding resuming hairdressing services
in the coming days.

As always, please do not hesitate to contact us should you have any questions.

Sincerely,
AP

Aaron Archibald
Director, Long-Term Care Services

c.c.. Ed Archer, Chief Administrative Officer
Steve Jacques, General Manager, Community Development
Dr. Maurice St. Martin, Medical Director
Andrée Quesnel, Nicole Jacklin, Managers of Resident Care
Dianna Foster, Family Council
Maria Aprea, Resident Council
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Le 30 janvier 2023

Objet : Cent soixante et uniéme mise a jour du Manoir des pionniers

A l'attention des résidents du Manoir des pionniers, de leur famille et de leurs mandataires spéciaux
Nous remercions tout le monde de leur soutien continu et tenons a partager les mises a jour suivantes :

Mise a jour sur I’éclosion d’infections respiratoires
Le Manoir des pionniers est heureux de vous informer que Santé publique Sudbury et districts a levé le statut
d’éclosion d’infections respiratoires dans I'aire Ramsey Scenic le 28 janvier 2023.

Services religieux

Nous sommes ravis de vous informer qu’un certain nombre de services religieux sont de nouveau offerts selon
I'horaire prépandémique. Il est merveilleux de voir combien les résidents sont heureux de se rassembler avec
leurs amis, leurs familles, le clergé et les bénévoles. Pour connaitre les dates et les heures des services,
veuillez consulter le calendrier mensuel des activités; vous y trouverez un service de culte le dimanche, une
messe catholique en anglais, une messe catholique en francgais et un service interconfessionnel en anglais.

Un grand nombre de résidents participent a ces services. Si vous aimeriez vous y porter bénévole afin
d’accompagner les résidents aux services et de les aider a retourner dans leur chambre, veuillez communiquer
avec les Services de bénévolat au 705 674-4455, poste 3280, ou a pmcommunications@greatersudbury.ca.
Votre aide serait fortement appréciée.

Services de coiffure

Nous vous remercions de votre patience continue alors que le foyer s’efforce de trouver une coiffeuse ou un
coiffeur temporaire. Nous nous excusons de tout inconvénient que cela pourrait vous occasionner. Nous vous
informerons de la reprise des services de coiffure dans les jours a venir.

Comme toujours, si vous avez des questions, n’hésitez surtout pas a communiguer avec nous.

Sincérement,

e
i

Aaron Archibald
Directeur, Services de soins de longue durée

c. c. Ed Archer, administrateur en chef
Steve Jacques, directeur général du Développement communautaire
D" Maurice St. Martin, directeur médical
Andrée Quesnel et Nicole Jacklin, gestionnaires des soins aux résidents
Dianna Foster, Conseil des familles
Maria Aprea, Conseil des résidents
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