
 

     

May 26, 2022 
 
To: All Pioneer Manor residents, families, and substitute decision makers 
 
Re: Pioneer Manor Update #120 
 
We thank everyone for their continued support and would like to share the following updates: 
 
Sensory Scapes - Lodge 1 Installation 
The scheduled sensory scapes installation in Lodge 1 will take place May 30, 2022, to June 1, 2022. The installation 
will likely occur overnight to reduce issues in the unit. Sensory scapes are devoted to creating unique and innovative 
sensory-rich environments for people of all ages and abilities. Each project is customized to the needs of the residents 
and building and is backed by research and education to benefit those with physical and cognitive impairments.  
 
Resident Care Coordinators Assignments 
Effective Monday, May 30, 2022, Resident Care Coordinators’ (RCC) Home Area assignments have temporarily 
changed. Should you have concerns about a loved one that cannot be addressed with a Home Area registered staff 
member or RN, please contact the RCC assigned to your loved one’s Home Area:  
 

Ramsey/Scenic/Park Place   Lisa Schell  705-566-4282, ext. 3234 

Poplar/Cranberry/Cedar/2nd Floor Lodge Michelle Viel  705-566-4282, ext. 3221 

Killarney/Lilac/Mallard/York/Ramsey  Angela Phillips 705-566-4282, ext. 3279 

Pine/Tulip/Trillium/1st Floor Lodge  Maria Casas  705-566-4282, ext. 3281 

 

Resident Care Coordinators are available between the hours of 8:30 a.m. and 4:30 p.m. For any questions or concerns 
after hours, please contact the RN Supervisor at 705-677-5978. 
 
Headsets for Residents 
A reminder for residents in shared accommodations that the use of headsets is encouraged when watching television, 
listening to music, or partaking in any activity that generates sound. This ensures that co-residents are not disturbed 
by the volume of another resident’s activity. Your assistance with this is appreciated. 
 
Updated Hours - Provincial Election – June 2 
Elections Ontario has advised us that there is a change of hours to the polling station at Pioneer Manor. Voting will 
now take place in the Winter Park from 9 a.m. to 2 p.m. For more information, please email 
pmcommunications@greatersudbury.ca  
 
As always, should you have any questions, please do not hesitate to contact us. 
 
Sincerely, 

 
 Aaron Archibald 
 Director, Long-Term Care Services 
 
 c.c.:  Councillor Geoff McCausland, Chair, Community Services Committee 
 Ed Archer, Chief Administrative Officer 
 Steve Jacques, General Manager, Community Development 
 Dr. Maurice St. Martin, Medical Director 

Andrée Quesnel, Nicole Jacklin, Managers of Resident Care  
Dianna Foster – Family Council 

 Maria Aprea – Resident Council 

mailto:pmcommunications@greatersudbury.ca


 

     

Le 26 mai 2022 
 

Objet : Cent vingtième mise à jour du Manoir des pionniers 
 

À l’attention des résidents du Manoir des pionniers, de leur famille et de leurs mandataires spéciaux 
 

Nous remercions tout le monde de leur soutien continu et tenons à partager les mises à jour suivantes avec vous : 
 

Paysages sensoriels – Installation dans le Lodge 1 
Les travaux d’installation des paysages sensoriels dans le Lodge 1 se dérouleront du 30 mai au 1er juin 2022. Ils seront 
probablement effectués de nuit afin de minimiser les perturbations dans cette aire. Les paysages sensoriels visent à 
créer des milieux uniques et novateurs, offrant une véritable expérience pour les sens aux personnes de tous les âges 
et de tous les niveaux d’habileté. Chaque projet est adapté aux besoins des résidents et de l’immeuble. Selon les 
données issues de la recherche et du secteur de l’éducation, ces projets procurent de nombreux avantages aux 
personnes ayant un handicap physique ou cognitif. 
 

Coordonnatrices des soins aux résidents 
Le lundi 30 mai 2022, les personnes assumant le rôle de coordonnatrice des soins aux résidents changeront 
temporairement dans les aires résidentielles. Si vous avez des préoccupations relativement à un proche qui ne 
peuvent pas être réglées en vous adressant à un membre autorisé du personnel ou à une infirmière autorisée dans 

votre aire résidentielle, veuillez communiquer avec la coordonnatrice des soins aux résidents de l’aire en question :  
 

Ramsey/Scenic/Park Place    Lisa Schell  705 566-4282, poste 3234 

Poplar/Cranberry/Cedar/2e étage du Lodge  Michelle Viel  705 566-4282, poste 3221 

Killarney/Lilac/Mallard/York/Ramsey   Angela Phillips 705 566-4282, poste 3279 

Pine/Tulip/Trillium/1er étage du Lodge  Maria Casas  705 566-4282, poste 3281 
 

Les coordonnatrices des soins aux résidents sont disponibles de 8 h 30 à 16 h 30. Pour toute question ou 
préoccupation après les heures normales, veuillez communiquer avec la superviseure des infirmières autorisées au 
705 677-5978. 
 

Casques d’écoute pour les résidents 
Nous rappelons aux résidents qui partagent une chambre qu’il est recommandé qu’ils portent un casque d’écoute pour 
regarder la télévision, écouter de la musique et entreprendre toute activité qui produit du bruit. Cette pratique permet 
aux résidents de ne pas déranger leurs camarades de chambre avec le volume de leurs activités. Merci de votre 
collaboration. 
 

Heures révisées pour les élections provinciales – le 2 juin 
Élections Ontario a indiqué que les heures du bureau de vote au Manoir des pionniers ont changé. Le vote aura lieu 
dans le parc d’hiver de 9 h à 14 h. Pour obtenir des renseignements additionnels, veuillez envoyer un courriel à 
pmcommunications@greatersudbury.ca. 
 

Comme toujours, si vous avez des questions, n’hésitez surtout pas à communiquer avec nous. 
 

Sincèrement, 

 
 Aaron Archibald 
 Directeur, Services de soins de longue durée 

 

 c. c.  Conseiller Geoff McCausland, président, Comité des services communautaires 
 Ed Archer, administrateur en chef 
 Steve Jacques, directeur général du Développement communautaire 

 Dr Maurice St. Martin, directeur médical 
Andrée Quesnel et Nicole Jacklin, gestionnaires des soins aux résidents  

 Dianna Foster – Conseil des familles 
 Maria Aprea – Conseil des résidents 

mailto:pmcommunications@greatersudbury.ca.

