
 

     

 
February 18, 2022 
 
To: All Pioneer Manor residents, families and substitute decision makers 
 
Re: COVID-19 Update #104 
 
We thank everyone for their continued support and would like to share the following updates: 
 
COVID-19 Outbreak Status 
The Home conducted surveillance testing on Wednesday, February 16, 2022. While the majority of results 
are still pending, an additional two positive cases of COVID-19 among residents have been identified. At 
present, Pioneer Manor has eight active resident cases (two symptomatic with self-limiting illness, six 
asymptomatic), and two active staff cases. In consultation with Public Health, the next round of surveillance 
testing in Home Areas remaining in outbreak is tentatively scheduled for Wednesday, February 23, 2022.  
 
There are nine Home Areas where the outbreak status has been lifted (Lodge 1, Lodge 2, Cedar, Cranberry, 
Park Place, Ramsey/Scenic, Lilac/Mallard, Killarney and Tulip), however the facility-wide outbreak remains 
in place. Home Area dining rooms continue to reopen accordingly.     
 
The Home continues to monitor all residents for signs and symptoms consistent with COVID-19 and conduct 
daily Infection Prevention and Control (IPAC) audits with outbreak management support from Public Health 
Sudbury & Districts, Ontario Health, Health Sciences North, the Ministry of Long-Term Care and Pioneer 
Manor Physicians. 
 
Resident Care Coordinators Assignments 
Effective February 17, 2022, Resident Care Coordinators’ (RCC) Home Area assignments have changed. 
Should you have concerns about a loved one that cannot be addressed with a Home Area registered staff 
member or RN, please contact the RCC assigned to your loved one’s Home Area:  
 

York/Ramsey/Scenic/Park Place  Cindy Murray   705-566-4282, ext. 3262 

Lodge 1/Lodge 2    Michael “Mika” Saari          705-566-4282, ext. 3211 

Killarney/Lilac/Mallard   Angela Phillips  705-566-4282, ext. 3279 

Pine/Tulip/Trillium    Maria Casas   705-566-4282, ext. 3281 

Cedar/Cranberry/Poplar   Michelle Viel   705-566-4282, ext. 3221 

Infection Prevention & Control  Lisa Schell   705-566-4282, ext. 3234 

 
Resident Care Coordinators are available between the hours of 8:30 a.m. and 4:30 p.m. For any questions 
or concerns after hours, please contact the RN Supervisor at 705-677-5978.   
 
COVID-19 Vaccination Program  
The Home will be hosting another COVID-19 vaccination walk-in clinic from 9 a.m. to 12 noon and from 1 
p.m. to 4 p.m. on February 24, 2022, in Winter Park. The Pfizer COVID-19 vaccine will be offered at this 
clinic.  There has been no direction regarding a fourth dose of COVID-19 vaccines for the general public. 
This clinic will be offering third dose booster only. Essential caregivers are eligible to receive a booster dose 
if at least three (3) months or 84 days have passed since their last dose. An appointment is not necessary, 
but a valid health card is required.  
  



 

     

 
 
Preparing to attend a COVID-19 vaccination clinic 
All vaccination clinics hosted at Pioneer Manor have COVID-19 safety measures in place.  

• A valid health card is required. If you do not have a health card or your health card is expired, bring 
another form of government-issued photo identification (i.e., driver’s license, passport, status card, or 
birth certificate). 

• Eat and drink something before you arrive to prevent feeling faint or dizzy while being vaccinated. 

• Wear a loose-fitting top that allows for easy access to the upper arm. 

• Wear a mask that covers your nose, mouth and chin. 

• If you have symptoms of COVID-19, do not attend the clinic. 
 
As always, should you have any questions, please do not hesitate to contact us.  
 
Sincerely, 

    
 Aaron Archibald    
 Director, Long-Term Care Services   
 
 c.c.:  Councillor Geoff McCausland, Chair, Community Services Committee 
 Ed Archer, Chief Administrative Officer 
 Steve Jacques, General Manager, Community Development 
 Dr. Maurice St. Martin, Medical Director 

Andrée Quesnel, Nicole Jacklin, Managers of Resident Care  
Dianna Foster – Family Council 

 Maria Aprea – Resident Council 



 

     

 

 
Le 18 février 2022 
 
Objet : Cent quatrième mise à jour sur la COVID-19 
 
À l’attention des résidents du Manoir des pionniers, de leur famille et de leurs mandataires spéciaux 
 
Nous remercions tout le monde de leur soutien continu. Cela dit, nous tenons à partager les mises à jour 
suivantes avec vous : 
 
Mise à jour sur l’éclosion de COVID-19 
La Manoir des pionniers a administré des tests de surveillance le mercredi 16 février 2022. Bien que nous 
attendions encore de recevoir la majorité des résultats, nous avons reçu une confirmation de deux autres 
cas positifs de COVID-19 chez les résidents. À l’heure actuelle, le foyer compte huit cas actifs de COVID-19 
chez les résidents (deux résidents présentent des symptômes, mais leur maladie se résorbera d’elle-même 
et six résidents sont asymptomatiques) et deux cas actifs chez les employés. Conformément aux conseils 
de Santé publique Sudbury et districts, le foyer administrera d’autres tests de surveillance dans les aires 
résidentielles qui demeurent en éclosion le mercredi 23 février 2022. 
 
L’éclosion est terminée dans neuf aires résidentielles (Lodge 1, Lodge 2, Cedar, Cranberry, Park Place, 
Ramsey/Scenic, Lilac/Mallard, Killarney et Tulip). Notez toutefois que le statut d’éclosion à l’échelle du foyer 
demeure en place. Les salles à manger des différentes aires résidentielles continuent de rouvrir leurs portes 
en conséquence. 
 
Le foyer continue de surveiller tous les résidents pour tout signe et tout symptôme correspondant à la COVID-
19 et de vérifier au quotidien le respect des pratiques de prévention et de contrôle des infections (PCI). Il 
reçoit du soutien en gestion des éclosions de la part de Santé publique Sudbury et districts, de Santé Ontario, 
de l’hôpital Horizon Santé-Nord, du ministère des Soins de longue durée et des médecins du Manoir des 
pionniers. 
 
Coordonnateurs des soins aux résidents 
Le 17 février 2022, les personnes assumant le rôle de coordonnateur ou coordonnatrice des soins aux 
résidents ont changé dans les aires résidentielles. Si vous avez des préoccupations relativement à un proche 
qui ne peuvent pas être réglées en vous adressant à un membre autorisé du personnel ou à une infirmière 
autorisée dans votre aire résidentielle, veuillez communiquer avec le coordonnateur ou la coordonnatrice 
des soins aux résidents de l’aire en question :  
 

York/Ramsey/Scenic/Park Place  Cindy Murray   705 566-4282, poste 3262 

Lodge 1/Lodge 2    Michael « Mika » Saari 705 566-4282, poste 3211 

Killarney/Lilac/Mallard   Angela Phillips  705 566-4282, poste 3279 

Pine/Tulip/Trillium    Maria Casas   705 566-4282, poste 3281 

Cedar/Cranberry/Poplar   Michelle Viel   705 566-4282, poste 3221 

Prévention et contrôle des infections Lisa Schell   705 566-4282, poste 3234 

 
Les coordonnateurs des soins aux résidents sont disponibles de 8 h 30 à 16 h 30. Pour toute question ou 
préoccupation après les heures normales, veuillez communiquer avec la superviseure des infirmières 
autorisées au 705 677-5978. 
  



 

     

 
 
Programme de vaccination contre la COVID-19  
Le foyer tiendra une autre clinique de vaccination contre la COVID-19 sans rendez-vous dans le parc d’hiver 
le 24 février 2022, de 9 h à 12 h et de 13 h à 16 h. Le vaccin contre la COVID-19 de Pfizer sera offert lors 
de cette clinique. Aucune directive n’a encore été fournie concernant l’administration d’une quatrième dose 
d’un vaccin contre la COVID-19 aux membres du grand public. La clinique n’offrira que des troisièmes doses. 
Les personnes soignantes essentielles sont admissibles à recevoir une dose de rappel si au moins trois (3) 
mois ou 84 jours se sont écoulés depuis la réception de leur dernière dose. Aucun rendez-vous n’est 
nécessaire, mais vous devez présenter une carte Santé valide 
 
Préparatifs en vue d’une clinique de vaccination contre le COVID-19 
Des mesures de protection contre la COVID-19 sont en place à toutes les cliniques de vaccination tenues 
par le Manoir des pionniers. 

• Vous devez présenter une carte Santé valide. Si vous n’avez pas de carte Santé ou si votre carte 
Santé est échue, veuillez apporter une autre pièce d’identité à photo émise par le gouvernement, 
comme un permis de conduire, un passeport, une carte de statut ou un certificat de naissance. 

• Veuillez manger et boire quelque chose avant votre arrivée afin d’éviter toute sensation de faiblesse 
ou d’étourdissement lorsque vous vous ferez vacciner. 

• Portez un chandail ample qui donnera facilement accès au haut de votre bras. 

• Portez un masque qui vous couvre le nez, la bouche et le menton. 

• Si vous éprouvez des symptômes de la COVID-19, ne vous présentez pas à la clinique. 
 
Comme toujours, si vous avez des questions, n’hésitez surtout pas à communiquer avec nous. 
 
Sincèrement, 

    
 Aaron Archibald    
 Directeur, Services de soins de longue durée 
 

 c. c.  Conseiller Geoff McCausland, président, Comité des services communautaires 
 Ed Archer, administrateur en chef 
 Steve Jacques, directeur général du Développement communautaire 

 Dr Maurice St. Martin, directeur médical 
Andrée Quesnel et Nicole Jacklin, gestionnaires des soins aux résidents  

 Dianna Foster – Conseil des familles 
 Maria Aprea – Conseil des résidents 


