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May 1, 2024
To: All Pioneer Manor residents, families and substitute decision-makers
Re: Pioneer Manor Update #228

We thank everyone for their continued support and would like to share the following updates:

Dental Hygienist

Pioneer Manor is happy to announce that we now have a Dental Hygienist who will be offering in-house services at
Pioneer Manor beginning May 6, 2024. Tracy Coyne of Absolute Dental Hygiene Care will provide routine dental
assessments, dental cleanings and other treatments. There will be a $30 fee for initial dental assessments. Fees for
other services will be discussed prior to proceeding with treatment. All payments will be coordinated directly through
Tracy. If interested in participating in our dental program, speak to a nurse about completing an initial assessment
consent form. Tracy will then contact family or the resident to book an appointment.

Audiology

Sudbury Regional Hearing Services is losing an Audiologist and is no longer able to provide a clinic each month.
Clinics for August, October and December have been cancelled. A reminder that residents/POAs can contact
Sudbury Regional Hearing Services directly to book hearing test appointments or request repair work:

Sudbury Regional Hearing Services
203 - 128 Pine St.,

Sudbury, ON

P3C 1X3

Phone: 705-674-3533

Fax: 705-674-3257

Changing of Physicians for Lodge 2 Home Area
As of April 29, 2024, Dr. Ubriaco will no longer be working at Pioneer Manor. We thank Dr. Ubriaco for all the care
provided to residents in the Lodge 2 Home Area during his time with us.

Drs. Monique St Martin and Maurice St Martin will be taking over the responsibilities for the Lodge 2 Home Area.

Mother’s Day

Mother's Day is a time to show our gratitude to the many wonderful women in our lives. Please ensure that the
resident’s name is clearly indicated on any flowers, plants or gifts you are having delivered, sending or dropping off.
Virtual cards and video messages are welcome and can be sent to pmcommunications@gratersudbury.ca. Written
messages will be printed and delivered to your loved one, and video messages will be shown via iPads. The
deadline for submissions is May 9, at 12 p.m. to ensure your family member receives the message before Mother’s
Day. Please share this information with other members of your family. We would like to wish all mothers and mother
figures, a happy Mother's Day.

Outbreak Status
On April 29, 2024, Public Health Sudbury & Districts declared the respiratory outbreak in the Ramsey Scenic Home
Area over.

Lilac Mallard Home Area continues to be in an active respiratory outbreak, with four confirmed cases.
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Visitors to the affected Home Areas are reminded to wear the required personal protective equipment (identified
outside your loved one’s room and at the entrance of the Home Area).

Summary of Current Outbreak Status

Home Area Date Initiated Date Declared Over Type

Lilac Mallard April 19, 2024 Parainfluenza, Human

Metapneumovirus, and
COVID-19

As always, please do not hesitate to contact us should you have any questions.

Sincerely,
I // -

Aaron Archibald
Director, Long-Term Care Services

c.c.: Councillor René Lapierre, Chair, Community & Emergency Services Committee
Ed Archer, Chief Administrative Officer
Steve Jacques, General Manager, Community Development
Dr. Maurice St. Martin, Medical Director
Managers of Resident Care
Dianna Foster, Family Council
Maria Aprea, Resident Council
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Le 1° mai 2024

Objet : Deux cent vingt-huitiéme mise a jour du Manoir des pionniers

A Tattention des résidents du Manoir des pionniers, de leurs familles et de leurs mandataires spéciaux

Nous remercions tout le monde de leur soutien continu et tenons a partager les mises a jour suivantes :

Hygiéniste dentaire

Le Manoir des pionniers est heureux d’annoncer que nous avons engagé une hygiéniste dentaire qui offrira des
services internes dans le foyer a compter du 6 mai 2024. Tracy Coyne, d’Aboslute Dental Hygiene Care, offrira des
examens dentaires, des nettoyages et d’autres traitements réguliers. Des frais de 30 $ seront imposés pour
'examen initial des dents. Les frais des autres services feront I'objet d’'une discussion avant tout traitement. Les
paiements seront coordonnés directement avec Tracy. Si vous désirez participer a notre programme de soins
dentaires, veuillez vous adresser a une infirmiére en vue de remplir le formulaire de consentement & un examen
initial. Tracy communiquera ensuite avec la famille ou le résident en vue de prendre rendez-vous.

Audiologie

Les Sudbury Regional Hearing Services compteront un audiologiste de moins a leur service et ne pourront plus offrir
une clinique tous les mois. Les cliniques d’ao(t, d'octobre et de décembre sont annulées. Rappel : Les résidents et
les mandataires spéciaux peuvent communiquer directement avec les Sudbury Regional Hearing Services en vue de
prendre rendez-vous ou d’organiser la réparation d’'un appareil :

Sudbury Regional Hearing Services
203 — 128, rue Pine

Sudbury (Ontario)

P3C 1X3

Téléphone : 705 674-3533
Télécopieur : 705 674-3257

Changement de médecins dans laire résidentielle Lodge 2
A compter du 29 avril 2024, le D" Ubriaco ne travaillera plus au Manoir des pionniers. Nous remercions le D" Ubriaco
pour tous les soins qu'il a offerts aux résidents du Lodge 2 pendant son séjour avec nous.

Les docteurs Monique St. Martin et Maurice St. Martin prendront en charge les responsabilités du Lodge 2.

Féte des Meres

La féte des Méres nous donne 'occasion de montrer notre reconnaissance aux nombreuses merveilleuses femmes
dans notre vie. Veuillez vous assurer de noter clairement le nom de la résidente sur la carte qui accompagne les
fleurs, la plante ou le cadeau que vous enverrez ou apporterez. Les cartes virtuelles et les messages vidéo sont
toujours appréciés; veuillez les acheminer a pmcommunications@greatersudbury.ca. Les messages écrits seront
imprimés et livrés a vos proches et les messages vidéo leur seront montrés au moyen d’une tablette. Afin de garantir
gue vos proches recoivent vos messages avant la féte des Méres, veuillez envoyer ceux-ci avant 12 h le 9 mai.
Veuillez partager cette information avec les autres membres de votre famille. Cela dit, nous aimerions souhaiter a
toutes les mamans et a toutes les figures maternelles une joyeuse féte des Meres.

Mise a jour sur les éclosions
Le 29 avril 2024, Santé publique Sudbury et districts a déclaré la fin de I'éclosion de maladie respiratoire dans l'aire
résidentielle Ramsey Scenic.

L’éclosion de maladie respiratoire se poursuit dans l'aire Lilac Mallard, laquelle compte quatre (4) cas confirmés.
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Tous les visiteurs de I'aire résidentielle touchée sont priés de porter tout I'équipement de protection individuelle indiqué
(tel qu’identifié a I'extérieur de la chambre de votre proche et a I'entrée de l'aire résidentielle).

Eclosion

Aire résidentielle Date de la déclaration Date de lafin Type

Lilac Mallard 19 avril 2024 para-influenza,
métapneumovirus humain et
COVID-19

Comme toujours, si vous avez des questions, n’hésitez surtout pas a8 communiquer avec nous.

Sincérement,

%7(, —————— :
W

Aaron Archibald
Directeur, Services de soins de longue durée

c.c. René Lapierre, conseiller municipal et président du Comité des services communautaires et d’'urgence
Ed Archer, administrateur en chef
Steve Jacques, directeur général du Développement communautaire
D" Maurice St. Martin, directeur médical
Gestionnaires des soins aux résidents
Dianna Foster, Conseil des familles
Maria Aprea, Conseil des résidents
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