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August 2, 2024

To: All Pioneer Manor residents, families and substitute decision-makers

Re: Pioneer Manor Update #239

We thank everyone for their continued support and would like to share the following updates:

Outbreak Status

On July 26, 2024, Public Health Sudbury & Districts declared a respiratory outbreak in the Pine Home Area - there is
currently one active case. On July 31, 2024, the Lilac Mallard Home Area was also declared in a respiratory outbreak
- there are currently two active cases.

Visitors to the affected Home Areas are reminded to wear the required personal protective equipment, identified outside
your loved one’s room.

Summary of Outbreak Status

Home Area Date Initiated Date Declared Over Type

Pine July 26, 2024 Respiratory
Lilac Mallard July 31, 2024 Respiratory

Clinical Nurse Educator

We have a new role within Pioneer Manor. Please join us in welcoming Darcy McLaughlin who will be the Clinical
Nurse Educator effective August 12, 2024. The Clinical Nurse Educator will be responsible for providing training and
professional development for our staff, ensuring we continue to deliver the highest standard of care to our residents.

Reminder - New Resident Wander Alert System

Effective Tuesday, July 30, 2024, the Home has a new wander alert system. This system informs staff of the specific
resident who is attempting to exit the Home. When an alarm is triggered, a lock will engage on the inside door of the
vestibule. Staff will respond promptly to redirect the resident, turn off the alarm and deactivate the lock. Residents who
have a wander tag have received a new style of bracelet. If your family member has a wander tag and you are planning
to take them out of the Home, please speak with a staff member who will show you how to use the escort function of
the system. Since the new system will trigger the door to lock, you may experience delays when entering or exiting the
Home. Staff will respond as quickly as possible.

As always, please do not hesitate to contact us should you have any questions.

Sincerely,
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Aaron Archibald
Director, Long-Term Care Services

c.c.. Councillor René Lapierre, Chair, Community & Emergency Services Committee
Ed Archer, Chief Administrative Officer
Brendan Adair, Acting General Manager, Community Development
Dr. Maurice St. Martin, Medical Director
Managers of Resident Care
Dianna Foster, Family Council
Maria Aprea, Resident Council
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Objet : Deux cent trente-neuviéme mise & jour du Manoir des pionniers

A Tattention des résidents du Manoir des pionniers, de leurs familles et de leurs mandataires spéciaux
Nous remercions tout le monde de leur soutien continu et tenons a partager les mises a jour suivantes :

Eclosions

Le 26 juillet 2024, Santé publique Sudbury et districts a déclaré une éclosion de maladie respiratoire dans l'aire
résidentielle Pine; cette aire compte actuellement un cas actif. Le 31 juillet 2024, I'on a aussi déclaré une éclosion de
maladie respiratoire dans l'aire résidentielle Lilac Mallard; cette aire compte actuellement deux cas actifs.

Tous les visiteurs des aires résidentielles touchées sont priés de porter tout I'équipement de protection individuelle
indiqué (tel qu’identifié a I'extérieur de la chambre de votre proche).

Eclosions

Aire résidentielle Date de la déclaration Date de lafin Type

Pine 26 juillet 2024 maladie respiratoire
Lilac Mallard 31 juillet 2024 maladie respiratoire

Educateur en soins infirmiers cliniques

Nous avons créé un nouveau poste au Manoir des pionniers. Veuillez accueillir avec nous Darcy McLaughlin qui
assumera les fonctions d’éducateur en soins infirmiers cliniques a compter du 12 aolt 2024. L’éducateur en soins
infirmiers cliniques sera chargé d’assurer la formation et le perfectionnement professionnel de notre personnel,
nous permettant ainsi de continuer a livrer les meilleurs soins a nos résidents.

Rappel : Nouveau systéme d’alerte des résidents errants

Depuis le mardi 30 juillet 2024, le foyer dispose d”’un nouveau systéme d’alerte des résidents errants. Ce systéme
informe le personnel du résident particulier qui tente de sortir de 'immeuble. Lorsque I'alarme est déclenchée, la
porte intérieure du vestibule se verrouille. Le personnel peut ainsi réagir rapidement et venir éloigner le résident des
portes d’entrée, désactiver I'alarme et déverrouiller la porte. Les résidents a risque d’errance ont recu un nouveau
style de bracelet. Si vous planifiez d’accompagner un résident ayant un bracelet d’errance hors du foyer, veuillez
vous adresser a un membre du personnel qui vous fournira des directives pour utiliser la fonction
d’accompagnement du systéme. Puisque le nouveau systéme entrainera le verrouillage de la porte, il se peut que

vous deviez attendre un peu pour entrer ou sortir du foyer. Le personnel interviendra aussi rapidement que possible.

Comme toujours, si vous avez des questions, n’hésitez surtout pas a communiquer avec nous.

Sincérement,
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Aaron Archibald
Directeur, Services de soins de longue durée

c.c. René Lapierre, conseiller municipal et président du Comité des services communautaires et d’'urgence
Ed Archer, administrateur en chef
Brendan Adair, directeur général intérimaire du Développement communautaire
D" Maurice St. Martin, directeur médical
Gestionnaires des soins aux résidents
Dianna Foster, Conseil des familles
Maria Aprea, Conseil des résidents
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