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Avis de temps froid
Lieu, ville et améliorations
Cher résident / Chère résidente, 
En raison des travaux actuellement entrepris dans le cadre du contrat ENGXX-XX, Description, votre résidence pourrait être dotée d’un système temporaire d’approvisionnement en eau.
Avec l’arrivée du temps froid, il est important de laisser couler assez d’eau d’un robinet chez vous pour que le filet d’eau ait le diamètre d’un crayon (6 mm ou ¼ po) en tout temps lorsque la température extérieure se trouve sous le point de congélation. Votre consommation ne sera pas mesurée par le compteur pendant que vous recevrez votre eau du système temporaire. Plutôt, votre facture se fondera sur un taux fixe de construction.
L’entrepreneur travaille avec zèle à achever ce projet et à enlever votre résidence du système temporaire d’approvisionnement en eau.
La Ville du Grand Sudbury maintient un service téléphonique qui répond à vos appels tous les jours, 24 heures sur 24, que vous pouvez joindre pour toute question urgente concernant l’infrastructure municipale. Composez le 311 pour parler avec un préposé au service ou envoyez un courriel à 311@grandsudbury.ca. La messagerie électronique est contrôlée uniquement durant les heures de travail régulières.
Nous vous remercions de votre patience et de votre collaboration pendant que nous apportons ces importantes améliorations à l’infrastructure. 
Sincèrement,


Nom
Gestionnaire du projet 
Services d'ingénierie
Ville du Grand Sudbury 
(Nom)@grandsudbury.ca
705 674-4455, poste xxxx

XX/xx												   
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